
Waltraud Hay Smith
mcm hay smith
marketing coaching mediation
Unternehmensentwicklung
In deutscher und englischer Sprache

Waltraud Hay Smith ist Kommunikationswirtin und war über ein Jahrzehnt im Verlags- 
und Agenturwesen auf internationaler Ebene für ein gelingendes Kunden- und 
Eventmanagement in München tätig. 

Ein bedeutender Faktor für ein erfolgreiches Unternehmen sind die Mitarbeitenden. Sie
prägen ganz wesentlich die Unternehmenskultur. Ziel ist es deshalb, mit bestimmten 
Methoden aus Coaching und Mediation Mitarbeitende zu fördern und langfristig ans 
Unternehmen zu binden. Auch die internationale Kommunikation spielt dabei eine 
wichtige Rolle. 

Profil 

Waltraud Hay Smith geboren in Merdingen am Tuniberg/Baden-Württemberg startete 
ihre berufliche Karriere in München. Nach Aufenthalten in England und USA ist sie seit 
2007 zurück in Freiburg und Inhaberin von mcm hay smith. Sie berät mittelständische 
Unternehmen im Bereich Marketing, Organisations- und Personalentwicklung. 
Ehrenamtlich engagiert sie sich als 1. Vorsitzende bei frauenunternehmen Freiburg und 
ist Mitglied im Lions Club Munzingen.



Berufliche Stationen

seit 2007       Inhaberin von  mcm hay smith, Freiburg
marketing coaching mediation

1999 – 2006 Erziehungsurlaub und
Freelance im Ausland

1996 - 1998 Redakteurin/Redaktions-Koordination, ELLE
Burda Verlag München

1994 - 1996 Anzeigenverkaufsleiterin, burda international 
Verlag Aenne Burda, Offenburg

1993 - 1994 Marketing Consulting (Freelance im Ausland)

1992 - 1993 Kontakterin und Public Relations Consultant
vwi Werbung GmbH, Herrsching
Tochter der Grey-Gruppe Deutschland, Düsseldorf

1988 - 1992 Merchandising-Redakteurin, VOGUE
Condé Nast Verlag, München

Aus- und Weiterbildungen

Mein Ansatz basiert auf einem humanistischen, systemischen, kunst- und 
lösungsorientierten Beratungsverständnis. Nachstehend meine Wegbegleiter zur 
Erlangung der notwendigen Fachkompetenzen.

2012 – 2016 Fernstudium der Wirtschaftspsychologie,  
                   Schwerpunkt Human Ressource (SRH Riedlingen)

2011 Schauspiel und Improvisationstheater 
                  (Benito Gutmacher / Christian Sauter Freiburg)                     

2007 – 2010 Künstlerische Therapeutin – Schwerpunkt Theater 
                   (IAF - Kath. Hochschule Freiburg) 

2006 – 2007 Wirtschaftsmediatorin (zweisicht Freiburg)

2004 – 2005 Wellness-Mental Trainer
                   (Seelmann Training Aschaffenburg)   
                                                    
1989 – 1991 Kommunikationswirtin (Diplom BAW München)

1988 – 1989 Betriebswirtschaftslehre 4 Semester (FH München)
   Einstieg bei Condé Nast Verlag – FH Studium für 
   Training on the Job aufgegeben / Abendstudium BAW Mü

1978 – 1981 Kinderkrankenschwester Ausbildung
  St. Hedwigskrankenhaus Freiburg



Ehrenamt

Ich engagiere mich für die Gleichstellung der Frau in der Gesellschaft und es ist mir 
wichtig Projekte vor Ort zu fördern. 

2007 – 2010 Vorstandsarbeit frauenunternehmen Freiburg
seit 2016     1. Vorsitzende frauenunternehmen 

seit 2016     Mitglied Lions Club Munzingen 


